
キャンセルポリシー
キャンセルをされた場合には下記のキャンセルチャージが発生致します。
A.旅行商品 B.旅行以外の商品（通訳ガイド、アテンド、翻訳等）
①　１-１4名の場合 当日を０日とした場合 ①　1-14名の場合 当日を０日とした場合
３日前 20% ３日前 10%
２日前 50% ２日前 30%
１日前 80% １日前 50%
０日（当日） 100% ０日（当日） 100%
NO　SHOW 100% NO　SHOW 100%

②　１5-5０名の場合 当日を０日とした場合 ②　１5名以上の場合 当日を０日とした場合
２１日前 10% １４日前 10%
１４日前 20% ７日前 20%
７日前 50% ３日前 30%
３日前 60% ２日前 50%
２日前 70% １日前 80%
１日前 80% ０日（当日） 100%
０日（当日） 100% NO　SHOW 100%
NO　SHOW 100%

➂　５１-１００名まで 当日を０日とした場合
９０日前 10%
６０日前 15%
３０日前 20%
２１日前 30%
１４日前 50%
７日前 70%
３日前 80%
２日前 90%
１日前 100%
０日（当日） 100%
NO　SHOW 100%

④　１００名以上の場合 当日を０日とした場合
150日前 10%
120日前 20%
９０日前 30%
６０日前 40%
３０日前 50%
２１日前 60%
１４日前 70%
７日前 80%
３日前 100%
２日前 100%
１日前 100%
０日（当日） 100%
NO　SHOW 100%
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